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APS - Personale senior e tecnici presenti sul
territorio di Orvinio a partire da martedi 26
novembre.

Come annunciato nell'ultimo comunicato, in attesa di una data
entro il 15 novembre fornita da loro, ci troviamo oggi, dopo diversi
scambi pec con la societa ad APS (cosi da riscontrare tracciabilita) ,
a comunicare a tutti gli utenti interessati le date della loro presenza
in loco.

Abbiamo ottenuto piu date considerando che il restante 42%
delle utenze non ha ancora il nuovo contatore, vedendosi cosi in
fattura un valore stimato.

Abbiamo consigliato la suddivisione del territorio in tre zone :

-centro storico (entro l'arco) (26 novembre),

-zona nord (27 novembre),

-zona sud (28 novembre).

Illustreremo qui le vie appartenenti alle tre macro zone cosi da
chiarire al massimo "dove/quando".

APS ci fa presente che non potendo prevedere in anticipo la
durata per ciascun settore, effettueranno i sopralluoghi nel/i
giorno/i successivi.

Sara presente anche la figura senior, del commerciale, nej
nostri uffici che potra reperire, con l'aiuto dell'amministrazione i
dati anagrafici corretti (titolare utenza, residente/non residente) e
fornire consulenza.

Abbiamo raccolto nelle ultime settimane le varie segnalazioni
degli utenti, dividendole per gruppi cosi da velocizzare la
risoluzione.

A disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento.

L'amministrazione comunale.



